
    บันทึกขอความ 
สวนราชการ  กพ.ทร. (กทพ.สบส. โทร. ๕๘๑๖๓) 

ท่ี  กห ๐๕๐๓/                                          วันท่ี           เม.ย.๕๙   

เรื่อง  การยื่นขอรับเบี้ยหวัด บําเหน็จ บํานาญ ดวยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส 

เสนอ  นขต.ทร. และหนวยเฉพาะกิจ ทร. 

 ดวยกรมบัญชีกลางจะจัดใหมีระบบการยื่นขอรับเบี้ยหวัด บําเหน็จ บํานาญ รวมท้ังการขอรับ
เงิน กบข.ดวยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส (Pensions’ Electronic Filing) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแก
ขาราชการและลูกจางประจําท่ีจะออกจากราชการ ในการยื่นเรื่องขอรับเบี้ยหวัด บําเหน็จ บํานาญ รวมท้ังการ
ขอรับเงิน กบข. ดวยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส สอบถามขอมูลการขอรับเบี้ยหวัด บําเหน็จ บํานาญ พิมพ
หนังสือสั่งจาย พิมพรายงานการเบิกจาย พิมพหนังสือรับรองภาษีหัก ณ ท่ีจาย โดยมีข้ันตอนการดําเนินการ
ตามสิ่งท่ีสงมาดวย ดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี ๑ การขอรับรหัสผาน ใหผูท่ีจะออกจากราชการกรอกรายละเอียด เลขประจําตัว
ประชาชน ชื่อ-นามสกุล วันเดือนปเกิด เลขท่ีบัญชีธนาคารท่ีไดรับเงินเดือนปจจุบัน และหมายเลข
โทรศัพทมือถือ จากนั้นระบบจะตรวจสอบขอมูลกับระบบจายตรงเงินเดือนและระบบทะเบียนประวัติ ถาพบ
และขอมูลตรงกัน ระบบจะแสดงรหัสผานท่ีหนาจอ และเขาสูการทํางานในข้ันตอนตอไป 
 ข้ันตอนท่ี ๒ ตรวจสอบขอมูลบุคคล โปรแกรมจะแสดงขอมูลของผูยื่นขอรับสิทธิ โดยมี
รายละเอียด วันท่ีเริ่มนับเวลาราชการ สถานะสมาชิก กบข. เหตุท่ีออก วันท่ีออกจากราชการ ตําแหนง สังกัด
สุดทาย จังหวัด ขอมูลบัญชีธนาคาร สาขา เลขท่ีบัญชีธนาคาร เงินเดือน ท้ังนี้ผูยื่นขอรับสิทธิตองตรวจสอบ
ขอมูลและกรอกท่ีอยูท่ีสามารถติดตอไดเม่ือออกจากราชการไปแลว (ไมจําเปนตองเปนท่ีอยูตามทะเบียนบาน)  
 ข้ันตอนท่ี ๓ เลือกประเภทเงินท่ีประสงคขอรับ 
 ข้ันตอนท่ี ๔ ตรวจสอบเงินเดือนและเวลาราชการ 
 ข้ันตอนท่ี ๕ บันทึกคาลดหยอน 
 ข้ันตอนท่ี ๖ ยืนยันแบบและสงไปยังสวนราชการผูขอ โปรแกรมจะคํานวณเงินเบี้ยหวัด
บํานาญและบําเหน็จดํารงชีพ (ถามี) โดยอัตโนมัติ และผูยื่นขอรับสิทธิตองยืนยันขอมูลท้ังหมดเพ่ือสง 
สวนราชการผูขอ (กพ.ทร.) 

 อนึ่ง หากผูยื่นขอรับสิทธิพบขอมูลไมถูกตอง หรือไมครบถวน และตองการแจงรายละเอียด
เพ่ิมเติมใหสวนราชการผูขอ (กพ.ทร.) ทราบ สามารถบันทึกรายละเอียดไดท่ีชองขอแกไขขอมูล ซ่ึงจะอยู
บริเวณดานลางของแตละหนา เม่ือสวนราชการผูขอตรวจสอบแกไขเพ่ิมเติมขอมูลแลว จะสงขอมูลในระบบ
พรอมสมุดประวัติรับราชการเลม กพ.ทร. และหนังสือรับรองเวลาราชการเปนทวีคูณฉบับจริง ใหหนวยอนุมัติ
จายเบี้ยหวัด บําเหน็จ บํานาญ ดําเนินการตอไป ดังนั้นจึงขอใหผูท่ีจะออกจากราชการทําการตรวจสอบประวัติ
รับราชการและหนังสือรับรองเวลาราชการเปนทวีคูณ รายละเอียดตามผนวก ท้ังนี้การเสนอเรื่องผานระบบการ
ยื่นขอรับเบี้ยหวัด บําเหน็จ บํานาญ รวมท้ังการขอรับเงิน กบข.ดวยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส ใหเริ่มดําเนินการ
ไดตั้งแต ๑๘ เม.ย.๕๙ เปนตนไป และสามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ีเว็บไซตกรมกําลังพลทหารเรือ หัวขอ 
สิทธิขาราชการ ทร.ท่ีออกจากราชการ หรือ http://www.person.navy.mi.th 

 จึงเสนอมาเพ่ือโปรดทราบและถือปฏิบัติตอไป     

   พล.ร.ต.เคารพ   แหลมคม 
                                                         ผอ.สบส.กพ.ทร.ทําการแทน 
                                                                                     จก.กพ.ทร.



ผนวก 
การตรวจสอบประวัติรับราชการเพ่ือขอรับสิทธิ 

ลําดับ หนา รายการท่ีตองตรวจสอบ หมายเหตุ 
๑. หนาประวัติรับราชการ ๑. ชื่อ ชื่อสกุล การเปลี่ยนชื่อ/ชื่อสกุล และหลักฐานทางทะเบียนราษฎร 

๒. วัน เดือน ป เกิด 
วัน เดือน ป เกิด ในสมุดประวัติจะใชคํานวณปท่ีจะ
เกษียณอายุราชการ 

๒. หนาข้ึนทะเบียนกอง
ประจําการ 

๑. บรรทัดแรกเปนวันนําตัวข้ึนทะเบียน 
๒. บรรทัดคําวาเพราะ กรณีเปนนักเรียนทหารจะระบุวันลวงเขารับราชการ จะใช
วันลวงเปนวันเริ่มนับเวลาราชการ 

ตองมีใบ สด.๓ สําหรับผู ท่ีจบ รด.ป ๓ รวมท้ัง
ขาราชการกลาโหมพลเรือนท่ีเคยเปนทหารกอง
ประจําการมากอน 

๓. หนาตําแหนงหรือ
ราชการพิเศษ 

๑. กรณีไปปฏิบัติราชการ ท่ีมีสิทธินับเวลาเปนทวีคูณ ตองลงรายละเอียดคําสั่งให
ไปปฏิบัติราชการและคําสั่งใหกลับจากการปฏิบัติราชการ 
๒. กรณีไปอยู ในตําแหนง ท่ี มีสิทธินับเวลาทวี คูณเฉพาะพ้ืนท่ี ตองบันทึก
รายละเอียดคําสั่งท่ีเขาปฏิบัติหนาท่ีในพ้ืนท่ีท่ีมีการประกาศกฎอัยการศึกเฉพาะ
พ้ืนท่ีและคําสั่งใหออกจากตําแหนงนั้น ควรตองเก็บคําสั่งเขาและคําสั่งออกจาก
ตําแหนงในประวัต ิ

เปนท่ีมาของหนังสือรับรองเวลาราชการเปนทวีคูณ 
และหรือทวีคูณประกาศกฎเฉพาะพ้ืนท่ี 

๔. หนาปฏิบัติราชการมี
สิทธินับเวลาราชการ
ทวีคูณ 

๑. บันทึกการไดสิทธินับเวลาราชการทวี คูณกรณีประกาศกฎอัยการศึก 
ท่ัวประเทศ/หรือเฉพาะพ้ืนท่ี 
๒. บันทึกการไดสิทธินับเวลาราชการทวีคูณกรณีไปปฏิบัติราชการในและนอก
ประเทศ 

- ตองมีหนังสือรับรองเวลาราชการเปนทวีคูณแผนจริง 
ถาเปนสําเนาใหหนวยท่ีออกหนังสือรับรองเวลาราชการ
เปนทวีคูณรับรองสําเนา  
- ชื่อและชื่อสกุลจะตองถูกตองตามประวัติ หากมีรอย
การแกไข ขูดขีด ลบ ไมชัดเจน หรือชื่อชื่อสกุลไม
ถูกตอง ใหหนวยท่ีออกหนังสือรับรองเวลาราชการเปน
ทวีคูณเซ็นตชื่อกํากับ  
- กรณีประกาศกฎอัยการศึกเฉพาะพ้ืนท่ีใหทําหนังสือ
รับรองเวลาราชการเปนทวีคูณ ๕๓๐๒ เวนประกาศกฎ
อัยการศึกท่ัวประเทศ 

๕. หนายศทหาร บันทึกรายละเอียดตั้งแตวันเขาเปนนักเรียนทหารหรือทหารกองประจําการ ตั้งแต
เม่ือใด จนถึงปจจุบัน 

เพ่ือใหสอดคลองกับวันเริ่มนับเวลารับราชการ 



ลําดับ หนา รายการท่ีตองตรวจสอบ หมายเหตุ 
๖. หนาตําแหนง บันทึกรายละเอียดตั้งแตวันเขาเปนนักเรียนทหารหรือทหารกองประจําการ ตั้งแต

เม่ือใด จนถึงปจจุบัน 
เพ่ือใหสอดคลองกับวันเริ่มนับเวลารับราชการ 

๗. หนาเงินเดือน เบี้ยหวัด 
บําเหน็จ บํานาญ 

๑. บันทึกรายละเอียดเงินเดือนตั้งแตเขาเปนนักเรียนทหารหรือทหารกอง
ประจําการ จนถึงรอบท่ีจะออกจากราชการ รายการเงินเดือนจะตองมีรายการ
บันทึกรายละเอียดทุกรอบ เม่ือกอนท่ีเงินเดือนเต็มข้ันแลวไมมีการออกคําสั่ง
รองรับ จะตองบันทึกใหชัดเจนวา เงินเดือนเต็มข้ัน เนื่องจากกรมบัญชีกลางจะ
ตรวจสอบรายการเงินเดือนอยางละเอียด  
๒. รายการเงิน พ.ส.ร. จะตองมีรายการบันทึกตั้งแตเริ่มตน รายการท่ีไดรับเพ่ิมอีก
รวมเปนเทาใด จนถึงวันกอนออกจากราชการ และบันทึกดวยวาได พ.ส.ร.จาก
พ้ืนท่ีใด ควรเขียนดวยปากกาแดง 
๓. รายการเงินเพ่ิมพิเศษรายเดือน จะตองมีรายการบันทึกทุกเงินเพ่ิมจนถึงวัน
กอนออกจากราชการ ควรเขียนดวยปากกาสีท่ีแตกตางจากรายการเงินเดือน 

- เพ่ือใหสอดคลองกับวันเริ่มนับเวลารับราชการ 
- หากปใดหรือรอบใดไมมีการบันทึกขอมูลเงินเดือน 
กรมบัญชีกลางจะอนุมานวาไมไดรับเงินเดือน และจะ
หักเวลาราชการ  
- สําหรับ พ.ส.ร.ใหบันทึกเพ่ิมเติมวาไดจากพ้ืนท่ีใด 

๘. หนาการสมัครตอเนื่อง
และสมัครประจําการ 

ทหารกองประจําการท่ีสมัครรับราชการตอเนื่อง จะตองบันทึกวา สมัครรับราชการ
ตอเนื่อง ตั้งแตเม่ือใด 

เพ่ือใหสิทธินับเวลาตอเนื่องตั้งแตวันท่ีเขาเปนทหารกอง
ประจําการ 

***** กรณีสงประวัติไปใหกรมบัญชีกลางแลวรายการท่ีตองบันทึกไมไดบันทึก หรือบันทึกไมถูกตอง ไมครบถวน กรณีตองการยืนยันสิทธิจะตองสงเอกสารหลักฐานของทาง
ราชการเทานั้น 

                                  --------------------------- 
  ตรวจถูกตอง 
 น.อ.หญิง ศิริกัญญา   พุมเสนาะ 
  (ศิริกัญญา   พุมเสนาะ) 
  ผอ.กทพ.สบส.กพ.ทร. 
       เม.ย.๕๙ 
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การยื่นเร่ืองขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ (Pensions’ Electronic Filing) 
 
 เข้าสู่เว็บไซต์กรมบัญชีกลางโดยเปิดโปรแกรม Web Browser  (ระบบ e-Filing  สามารถแสดงผลได้ดีบน
เว็บเบราเซอร์ Chrome) ป้อน www.cgd.go.th จะปรากฏหน้าจอดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 คลิก บ้าเหน็จ บ้านาญ/บา้เหน็จค า้ประกัน หรือ 
เข้าสู่ระบบการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยตรงด้วย 
http://pws.cgd.go.th/cgd/ จะปรากฏหน้าจอดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.cgd.go.th/
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 คลิก ระบบการยื่นขอรับบ าเหนจ็บ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ จะปรากฏหน้าจอดังรปู 
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การลงทะเบียน 
 

ส้าหรับผู้ที่ยังไม่มีรหสัผู้ใช้งาน และ รหัสผ่าน สามารถลงทะเบียนเพื่อขอรหัสผู้ใช้งาน และ รหัสผ่าน ได้โดยคลิก
ที่ link                         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จะปรากฏหน้าจอดังรูป 
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ป้อนรายละเอียดข้อมลูตา่งๆ ดังนี  
1. เลขประจ้าตัวประชาชน (ป้อนให้ครบ 13 หลัก ใส่ติดกันไม่ต้องเว้นวรรคหรือขีด หากป้อนไม่ครบ 13 หลัก 

โปรแกรมจะแสดงเป็นค่าว่าง) 
2. ช่ือ-นามสกลุ (ไมต่้องใส่ค้าน้าหน้าช่ือ) 
3. วัน/เดือน/ปีเกิด (รูปแบบ วว/ดด/ปปปป ตัวอย่าง 01/01/2497) 
4. เลขท่ีบัญชีธนาคาร (เลขท่ีบัญชีธนาคารที่ได้รับเงินเดือนปัจจุบัน ใสต่ดิกันไมต่้องเว้นวรรค หรือ ขีด) 
5. หมายเลขโทรศัพท์มือถือ (ป้อนให้ครบ 10 หลัก หากป้อนไม่ครบ 10 หลัก จะปรากฏกล่องข้อความดงัรูป) 

 
6. E-mail (ยกเว้น e-mail Hotmail และ e-mail ที่ส่วนราชการออกให้) 

7. คลิกปุ่ม  เพื่อยกเลิกการป้อนข้อมลูลงทะเบยีนใช้งาน 

8. คลิกปุ่ม   เพื่อกลับสู่หน้าจอก่อนหน้า 

9. คลิกปุ่ม  ระบบจะท้าการตรวจสอบข้อมูลจากระบบจ่ายตรงเงินเดือนและระบบทะเบยีน
ประวัติ (กรณีข้าราชการ/ลูกจ้าง) หรือตรวจสอบจากระบบจ่ายตรงบ้าเหน็จบ้านาญฯ (กรณีผูร้ับบ้านาญ) 
9.1  ถ้าไม่พบข้อมลูหรือข้อมลูไมต่รงกัน จะปรากฏกล่องข้อความดงัรูป  
 

 
 

9.2 ถ้าหากพบการลงทะเบียนใช้งานซ ้าซ้อนกับข้อมูลที่มีแล้วในฐานข้อมูล จะปรากฏกล่องข้อความดังรูป 
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9.3 ถ้าพบและข้อมูลตรงกันจากระบบจ่ายตรงเงินเดือนและระบบทะเบยีนประวัติ หรือระบบจ่ายตรงบ้าเหน็จ
บ้านาญฯ ระบบจะสร้าง รหัสผู้ใช้งาน และ รหัสผ่าน  โดยแสดง รหสัผ่าน ที่หน้าจอและดา้เนินการส่ง 
รหัสผ่าน  ไปใน e-mail ที่ระบ ุจะปรากฏกล่องข้อความดังรูป 
 

 

คลิกปุ่ม  เพื่อรับทราบการลงทะเบียนใช้งานเป็นท่ีเรียบร้อย 
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การขอรหัสผ่านใหม่ 

กรณผีู้ใช้งาน จ้ารหัสผ่านไม่ได้ สามารถขอรหสัผ่านใหม่ได้ที่ link   จะปรากฏหน้าจอดังรูป 

 
ป้อนรายละเอียดข้อมลูตา่งๆ ดังนี  
1. เลขประจ้าตัวประชาชน (ป้อนให้ครบ 13 หลัก ใส่ติดกันไมต่้องเว้นวรรคหรือขีด หากป้อนไม่ครบ 13 หลัก 

โปรแกรมจะแสดงเป็นค่าว่าง) 
2. ช่ือ-นามสกลุ (ไมต่้องใส่ค้าน้าหน้าช่ือ) 
3. วันเดือนปีเกิด (รูปแบบ วว/ดด/ปปปป ตัวอย่าง 01/01/2497) 
4. เลขท่ีบัญชีธนาคาร (เลขท่ีบัญชีธนาคารที่ได้รับเงินเดือนปัจจุบัน ใสต่ดิกันไมต่้องเว้นวรรค หรือ ขีด) 

5. คลิกปุ่ม  เพื่อยกเลิกการป้อนข้อมลู 

6. คลิกปุ่ม   เพื่อกลับสู่หน้าจอก่อนหน้า 

7. คลิกปุ่ม  ระบบจะท้าการตรวจสอบข้อมูลจากท่ีเคยลงทะเบยีนไว้  
7.1  ถ้าไม่เคยมีการลงทะเบยีนมาก่อน จะปรากฏกล่องข้อความดังรปู 

 

 
 

7.2  ถ้ามีการลงทะเบียนแล้ว ระบบจะสร้างรหสัผ่านใหม่ โดยแสดงรหัสผ่านใหม่ที่หน้าจอและด้าเนินการส่ง 
รหัสผ่านใหม ่ ไปใน e-mail ที่เคยระบไุว้ ตอน ลงทะเบียน 
 
 



 
ระบบการยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ 

คู่มือการใช้ระบบงาน  (User Manual)   7 
 

ผู้มีสิทธิเข้าระบบ 
 คือ ผู้ที่ยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญหรือผู้รบับ้าเหน็จบา้นาญ ที่มี รหสัผู้ใช้งาน และ รหสัผ่าน ระบบการยื่นขอรับ

บ้าเหน็จบ้านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ (Pensions’ Electronic Filing) จากนั น คลิกปุม่    จะ
ปรากฏหน้าจอดังรูป  

 
สามารถคลิกเพื่อใช้งานต่างๆ ดังนี  
1. การยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์  
2. สอบถามข้อมูลการขอรับบ้าเหน็จบ้านาญ  
3. พิมพ์เอกสารต่างๆ 
 พิมพ์ Slip ลงทะเบียนรับ 
 พิมพ์แบบ 5300 /5313 อิเล็กทรอนิกส์  
 พิมพ์แบบ สรจ.3 อิเล็กทรอนิกส ์(กรณี ขอบ้าเหน็จด้ารงชีพ) 
 พิมพ์หนังสือสั่งจ่าย 
 พิมพ์รายงานการเบิกจ่าย 
 พิมพ์หนังสือรับรองการหักภาษี ณ ท่ีจ่าย 
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การยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส ์           
 

คลิกปุ่ม  โปรแกรมจะปรากฏหน้าจอยื่นขอรับบ้าเหน็จบา้นาญด้วย
ตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ ดังรูป 
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1. ตรวจสอบข้อมลูบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. โปรแกรมจะแสดงข้อมูลผู้ยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญ โดยมีรายละเอียดดังนี   วันที่เริ่มนับเวลาราชการ , สถานะ
สมาชิก กบข. , เหตุที่ออก , วันที่ออกจากราชการ , ต้าแหน่ง , สังกัดสุดท้าย ,  จังหวัด , ข้อมูลบัญชีธนาคาร , 
สาขา , เลขท่ีบัญชีธนาคาร , ที่อยู่ (จากระบบจ่ายตรงเงินเดือน) โดยอัตโนมัติ 
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2. ป้อนที่อยู่ที่ติดต่อได ้(รายการที่มีเครื่องหมาย * หมายถึงข้อมูลที่จา้เป็นต้องป้อน) 
- บ้านเลขท่ี * 
- หมู่ที/่หมู่บ้าน 
- อาคาร 
- ห้อง 
- ซอย 
- ถนน 
- จังหวัด * 
- เขต/อ้าเภอ * 
- แขวง/ต้าบล 

- รหัสไปรษณีย ์* (ป้อนให้ครบ 5 หลัก หากป้อนไมค่รบ 5 หลัก เมื่อคลิกปุ่ม  จะปรากฏกล่อง
ข้อความดังรูป) 

 
3. ประสงค์ที่จะรับข้อมูลข่าวสารจากกรมบัญชีกลาง(ไม่เสียค่าใช้จ่าย) โดยผ่าน สามารถป้อนรายละเอียดต่างๆ 

ดังนี  
- หมายเลขโทรศัพท์มือถือ และ คลกิ  ทาง SMS (ป้อนให้ครบ 10 หลกั หากป้อนไม่ครบ 10 หลัก เมื่อ

คลิกปุ่ม  จะปรากฏกล่องข้อความดังรูป) 

 
- e-mail และ คลิก  ทาง e-mail  

 
4. กรณีพบข้อมูลไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน และผู้ยื่นฯ ต้องการแจ้งรายละเอียดเพิ่มเติมให้ส่วนราชการผู้ขอทราบ 

สามารถป้อนรายละเอียดได้ที่ ช่องขอแก้ไขข้อมูลดังนี  

5. คลิกปุ่ม  เพื่อด้าเนินการในขั นตอนถัดไป (โปรแกรมจะแจ้งเตือนหากตรวจพบว่า ไม่สามารถยื่นแบบได้
เนื่องจาก บุคคลรายนี อยู่ระหว่างยื่น UNDO) 

6. เมื่อด้าเนินการในขั นตอนถัดไปเปน็ท่ีเรียบร้อย หากต้องการย้อนเพือ่กลับแก้ไขตรวจสอบข้อมลูบุคคล คลิกแถบ 

 จากนั นท้าการแก้ไขข้อมลูที่ต้องการแล้ว คลิกปุ่ม  เพื่อด้าเนินการในขั นตอนถัดไป 
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2. เลือกประเภทเงินทีป่ระสงค์จะขอรับ 

เลือกประเภทเงินที่ประสงค์จะขอรับ (รายการที่มีเครื่องหมาย * หมายถึงข้อมูลที่จ้าเป็นต้องป้อน) โดยป้อน
รายละเอียดดังนี  

1. สถานะการสอบสวนทางวินัย และต้องหาว่ากระท้าผิดทางอาญา 
- คลิก  ไม่เป็นผู้อยู่ระหว่างสอบสวนทางวินัย หรือต้องหาว่ากระท้าความผิดอาญา 
- คลิก  อยู่ระหว่างสอบสวนทางวินัย หรือต้องหาว่ากระท้าความผิดอาญา 

2. เลือก ประเภทเงิน * 
- ข้าราชการ ไม่เป็นสมาชิก กบข. เลือกประเภทเงินได้ ดังนี  บ้านาญปกติหรือบ้าเหน็จปกติ  
- ข้าราชการเป็นสมาชิก กบข. เลือกประเภทเงินได้ ดังนี  บ้านาญสมาชิก กบข. , บ้าเหน็จสมาชิก กบข. 
- ลูกจ้างประจ้า เลือกประเภทเงินได้ ดังนี  บ้าเหน็จรายเดือน, บ้าเหน็จลูกจ้าง 
หมายเหตุ 
- สถานะการสอบสวนทางวินัย คลิก  ไม่เป็นผู้อยู่ระหว่างสอบสวนทางวินัย และ เลือกประเภทเงิน

บ้านาญปกติ หรือ บ้านาญ กบข. โปรแกรมจะเลือก ขอบ้าเหน็จด้ารงชีพ ใหโ้ดยอัตโนมัติ 
- สถานะการสอบสวนทางวินัย คลิก  อยู่ระหว่างสอบสวนทางวินัย และ เลือกประเภทเงินบ้านาญปกติ 

หรือ บ้านาญ กบข.  จะไม่สามารถเลือก ขอบ้าเหน็จด้ารงชีพได้ 
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3. ส่วนราชการผู้ขอ โปรแกรมแสดงข้อมูลโดยอัตโนมัติ 
4. ส่วนราชการผู้เบิก 

- คลิก  กรณีผู้เบิกที่เดียวกับผู้ขอ หรือท้าการเลือก 
- จังหวัด * 
- หน่วยงานย่อย * 

5. กรณีพบข้อมูลไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน และผู้ยื่นฯต้องการแจ้งรายละเอียดเพิ่มเติมให้ส่วนราชการผู้ขอทราบ 
สามารถป้อนรายละเอียดได้ที่ ช่องขอแก้ไขข้อมูลดังนี  

6. คลิกปุ่ม  เพื่อด้าเนินการในขั นตอนถัดไป  
7. เมื่อด้าเนินการในขั นตอนถัดไปเปน็ท่ีเรียบร้อย หากต้องการย้อนกลบัแก้ไขประเภทเงินท่ีประสงค์จะขอรับ คลิก

แถบ  จากนั นท้าการแก้ไขข้อมูลทีต่้องการแล้ว คลิกปุ่ม  เพื่อด้าเนินการในขั นตอน
ถัดไป 
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กรณีผู้ยื่นขอรับบ าเหน็จบ านาญเป็นสมาชิก กบข.  

 กองทุนบ้าเหน็จบ้านาญข้าราชการ (แสดงข้อมูล กรณี เลือกประเภทเงิน ที่เป็นสมาชิก กบข.) 
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สถานะการรับเงินจากกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ 
- ถ้า สถานะการสอบสวนทางวินัย เป็น อยู่ระหว่างสอบสวนทางวินัย ระบบจะ คลิก  ประสงค์ยื่นแบบ

ขอรับเงิน กบข. ทางเอกสาร ให้โดยอัตโนมัติ 
- ถ้า สถานะการสอบสวนทางวินัย เป็น ไม่เป็นผู้อยู่ระหว่างสอบสวนทางวินัย ระบบจะ คลิก  ประสงค์

ยื่นแบบขอรับเงิน กบข. ผ่านทางระบบบ้าเหน็จบ้านาญ ให้โดยอัตโนมัติ 
กรณีประสงค์ยื่นแบบขอรับเงิน กบข. ผ่านทางระบบบ้าเหน็จบ้านาญ สามารถเลือก รูปแบบการขอรับ
เงินได้ ดังนี  
คลิก   1. ขอรับเงินคืนทั งจ้านวน 
คลิก   2. ขอโอนเงินไปยังกองทุนอื่น (กรณีนี ให้ยื่นขอรับเงิน กบข. ทางเอกสาร) 
คลิก   3. ขอฝากให้ กบข. บริหารต่อ หรือทยอยรับเงิน สามารถป้อนรายละเอียดต่าง ๆดังนี  

- คลิก  เพื่อเลือกให้ กบข. บริหารต่อ เช่น 
 

     
 

- ป้อนรายละเอียด เช่น รับเงินบางส่วนเป็นเงิน (บาท), ทยอยรับเงินเป็นงวด, งวดละ,  
เริ่มงวดแรก / (ปี พ.ศ.) 

- กรณีเลือกข้อมูลเริ่มเดือนงวดแรกไม่ถูกต้อง เมื่อคลิกปุ่ม  จะปรากฏกล่อง
ข้อความดังรูป 
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3. ตรวจสอบเงินเดือนและเวลาราชการ 

 กรณผีู้ยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญไมเ่ป็นเป็นสมาชิก กบข. โปรแกรมจะแสดงรายละเอียด ตารางข้อมลูอตัรา
เงินเดือน และตารางเวลาราชการ ดังรูป 

 

1. กรณีพบข้อมูลไม่ถูกต้อง หรือไม่ครบถ้วนและผู้ยื่นฯต้องการแจ้งรายละเอียดเพิ่มเติมให้ส่วนราชการผู้ขอ
ทราบ สามารถป้อนรายละเอียดได้ที่ ช่องขอแก้ไขข้อมูลดังนี  

2. คลิกปุ่ม  เพื่อด้าเนินการในขั นตอนถัดไป 
3. เมื่อด้าเนินการในขั นตอนถัดไปเปน็ท่ีเรียบร้อย หากต้องการย้อนกลบัแก้ไขตรวจสอบเงินเดือนและเวลา

ราชการ คลิกแถบ  จากนั นท้าการแก้ไขข้อมูลที่ต้องการแล้ว คลิกปุ่ม  เพื่อ
ด้าเนินการในขั นตอนถัดไป 
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 กรณผีู้ยื่นขอรับบ้านาญเป็นสมาชกิ กบข. 

 โปรแกรมจะแสดงรายละเอียด ตารางข้อมูลเงินเดือนเฉลีย่ 60 เดือน และตารางเวลาราชการ ดังรูป 
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 กรณผีู้ยื่นขอรับบ้าเหน็จเป็นลูกจ้าง 

 โปรแกรมจะแสดงรายละเอียด ตารางข้อมูลอัตราเงินค่าจ้าง และตารางเวลาท้างาน ดังรูป 
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4. บันทึกค่าลดหย่อน 

 
 โปรแกรมจะแสดงรายละเอียดข้อมูลค่าลดหย่อนของผู้ยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญ โดยอัตโนมัติ  และผู้ยื่นขอรับ
บ้าเหน็จบ้านาญ  
1. สามารถแก้ไข เพิ่มเติม หรือลบข้อมูล ค่าลดหย่อนให้ถูกต้องได้ 
2. กรณีพบข้อมูลไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน และผู้ยื่นฯต้องการแจ้งรายละเอียดเพิ่มเติมให้ส่วนราชการผู้ขอทราบ 

สามารถป้อนรายละเอียดได้ที่ ช่องขอแก้ไขข้อมูลดังนี  
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การเพ่ิมข้อมูลค่าลดหย่อน 

 คลิก  ที่ตารางค่าลดหย่อน จะปรากฏหน้าจอดังรูป 

 

 ป้อนค่าลดหย่อน หรือ คลิก  เพื่อเลือกข้อมูลค่าลดหย่อน เงื่อนไขแตล่ะประเภทคา่ลดหย่อน ดังนี  
- 01 ลดหย่อนตนเอง  จ้านวนเงินต้องไม่เกิน 30,000 บาท (แสดงให้อัตโนมตัิ ไม่สามารถแก้ไข/ลบได้) 

- 02 ลดหย่อนคู่สมรส   จ้านวนเงินต้องไม่เกิน 30,000 บาท  
- 03 บุตรก้าลังศึกษา  จ้านวนบุตรต้องไม่เกิน 20 คน 
- 04 บุตรที่ไม่ศึกษา   จ้านวนบุตรต้องไม่เกิน 20 คน 
- 05 ดอกเบี ยเงินกู ้  จ้านวนเงินต้องไม่เกิน 100,000 บาท 
- 06 เบี ยประกันชีวิต    จ้านวนเงินต้องไม่เกิน 100,000 บาท  
- 07 ลดหย่อนบิดามารดา  จ้านวนเงินต้องไม่เกิน 60,000 

 ป้อนจ้านวนเงิน หรือ จ้านวนบุตร 

 คลิกปุ่ม  เพื่อยกเลิกการบันทึกข้อมูล 

 คลิกปุ่ม  เพื่อปิดหน้าจอ 

 คลิกปุ่ม  เพื่อบันทึกข้อมูล จะปรากฏกล่องข้อความดังรูป 

 
 การแก้ไขข้อมูลค่าลดหย่อน 

 จากตารางค่าลดหย่อน คลิกเลือกรายการทีต่้องการ จะปรากฏหน้าจอดังรูป 

 
 แก้ไขข้อมูล เช่น จ้านวนเงิน หรือ จ้านวนบุตร 
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 คลิกปุ่ม  เพื่อแก้ไขข้อมูล จะปรากฏกล่องข้อความดังรูป 

 
 ต้องการลบข้อมูลค่าลดหย่อน 

 จากตารางค่าลดหย่อน คลิกเลือกรายการทีต่้องการ ให้แสดงเครื่องหมาย  ดังรูป 

 

 คลิก  เพื่อลบข้อมูลค่าลดหย่อน จะปรากฏกล่องข้อความดังรูป 

 

 คลิกปุ่ม  เพื่อยืนยันการลบข้อมลูค่าลดหย่อน จะปรากฏกล่องข้อความดังรูป 

 

3. คลิกปุ่ม  เพื่อด้าเนินการในขั นตอนถัดไป หากต้องการย้อนกลับแกไ้ขบันทึกค่าลดหย่อน คลิกแถบ 

 จากนั นท้าการแก้ไขข้อมลูที่ต้องการแล้ว คลิกปุ่ม  เพื่อด้าเนินการในขั นตอนถัดไป 
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5. ยืนยันแบบและส่งไปยังส่วนราชการผู้ขอ 
โปรแกรมจะค้านวณเงินบ้านาญ และบ้าเหน็จด้ารงชีพ (ถ้ามี) ของผู้ยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญ โดยอัตโนมัติ  

และผูย้ื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญ ตอ้งยืนยันข้อมูลทั งหมดเพื่อส่งส่วนราชการผู้ขอ 

 กรณีข้อมลูถูกต้องและไมม่ีการแจง้รายละเอียดเพิ่มเตมิให้ส่วนราชการผู้ขอทราบช่องยืนยันข้อมลู จะ
ปรากฏหน้าจอดังรูป 

 

 กรณีรายละเอียดข้อมูลไม่ถูกต้องหรือต้องการแจ้งรายละเอียดเพิ่มเติมให้ส่วนราชการผู้ขอทราบ          
ช่องยืนยันข้อมูล จะปรากฏหน้าจอดังรูป 
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 กรณี ไม่สามารถค้านวณเงินได้เนื่องจาก : ไม่พบข้อมูลเงินเดือน / เงินเดือนเฉลี่ย จะปรากฏหน้าจอดังรูป 

 กรณี ไม่สามารถค้านวณเงินได้เนือ่งจาก : ไม่พบข้อมูลเวลาราชการ จะปรากฏหน้าจอดังรูป 

 กรณีเป็นลูกจ้าง ไม่สามารถค้านวณเงินได้เนื่องจาก : เวลาท้างานไมค่รบ 25 ปีบริบูรณ์ จะปรากฏหน้าจอ
ดังรูป 
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การยืนยันแบบและส่งไปยังส่วนราชการผู้ขอ ผู้ใช้งานสามารถคลิก 

1. คลิก  เพื่อยืนยันแบบ และ คลิกปุม่  เพื่อยื่นแบบขอรับบ้าเหน็จ
บ้านาญไปยังส่วนราชการผู้ขอ จะปรากฏกล่องข้อความดังรูป 

 
- คลิกปุ่ม  เพื่อยกเลิกการยื่นแบบ 

- คลิกปุ่ม  เพื่อยื่นแบบขอรับบ้าเหน็จบ้านาญ จะปรากฏกล่องข้อความดังรูป 

 
 

2. หากต้องการยกเลิกการยื่นแบบฯ หลังจากท่ีไดย้ื่นแบบฯ เรียบร้อยแล้ว (ก่อนทีส่่วนราชการผู้ขอจะรบั

เร่ือง) สามารถดา้เนินการไดโ้ดย คลิกปุ่ม จะปรากฏกล่อง
ข้อความดังรูป 

 
- คลิกปุ่ม  เพื่อยกเลิก 

- คลิกปุ่ม  เพื่อยกเลิกยื่นแบบขอรับบ้าเหน็จบ้านาญ จะปรากฏกล่องข้อความดังรูป 

 
 

3. คลิก   (ข้าราชการ)  หรือ  

คลิก  (ลูกจ้าง) 
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- ตัวอย่างแบบ 5300 อิเล็กทรอนิกส์ กรณไีมเ่ป็นเป็นสมาชิก กบข.  
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-  ตัวอย่าง แบบ 5300 อิเล็กทรอนิกส์ กรณเีป็นสมาชิก กบข. 
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- ตัวอย่าง แบบ 5313 อิเล็กทรอนิกส์ กรณลีูกจ้าง 
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การออกจากโปรแกรม 

 คลิกปุ่ม    เพื่อออกจากโปรแกรม 
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กรณีถูกตีกลับเพ่ือเปลี่ยนประเภทเงิน 

หากส่วนราชการผู้ขอตรวจสอบข้อมูลแล้วพบว่ามีการยื่นแบบฯ ผิดประเภทเงิน หรือผู้ยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญ
ได้แจ้งขอเปลี่ยนประเภทเงินกับส่วนราชการผู้ขอหลังจากที่ได้ยื่นแบบฯ ไปแล้ว ส่วนราชการผู้ขอสามารถตีกลับรายการ      
ยื่นแบบฯ ดังกล่าว เพื่อให้ผู้ยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญแก้ไขให้ถูกต้อง โดยเมื่อผู้ยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญเข้าสู่ระบบ       
e-Filing จะพบข้อความเตือนจากส่วนราชการผู้ขอ ตัวอย่างดังรูป ผู้ยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญจะต้องท้าการบันทึกข้อมูล
และยื่นแบบฯ ใหม่ตามขั นตอน 
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การสอบถามข้อมูลการขอรับบ าเหน็จบ านาญ  

 จากหน้าจอระบบการยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ คลิก   
โปรแกรมจะแสดงหน้าจอดังรูป 

โปรแกรมจะแสดงขั นตอนการขอยื่นขอรับบ้าเหน็จบ้านาญ โดย จะแสดงสถานะขั นตอนด้วยปุ่มสี 
- เขียวกระพริบ หมายถึง ขั นตอนการขอรับบ้าเหน็จบ้านาญอยู่ในขั นตอนนี  พร้อมแสดงข้อมูลเพื่อติดต่อ

เจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบตามขั นตอนนั นๆ 
- สีน ้าเงิน หมายถึง ผ่านขั นตอนนั นมาแล้ว 

 
การออกจากโปรแกรม 

คลิกปุ่ม    เพื่อออกจากโปรแกรม 
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การพิมพ์เอกสารต่างๆ 
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1. พิมพ์ Slip ลงทะเบียนรับ คลิก  โปรแกรมจะแสดงหน้าจอดังรูป 
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2. พิมพ์แบบ 5300 / 5313 อิเล็กทรอนิกส์ คลิก 

โปรแกรมจะแสดงหน้าจอดังรูป 
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3. พิมพ์แบบ สรจ.3 อิเล็กทรอนิกส ์คลิก   โปรแกรมจะ
แสดงหน้าจอดังรปู 
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4. พิมพห์นังสือสั่งจ่าย คลิก   โปรแกรมจะแสดงหน้าจอดังรูป 
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5. พิมพ์รายงานการเบิกจ่าย คลิก   โปรแกรมจะแสดงหน้าจอดังรูป 
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6. พิมพห์นังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จ่าย คลิก   
โปรแกรมจะแสดงหน้าจอดังรูป 

 
 
การออกจากระบบ 

คลิกปุ่ม    เพื่อออกจากระบบ 
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